Rettungsmal3nahmen fir WinSD-Daten

(ab Version 2000-02)
WICHTIG: alle Schillerdaten sind in C:A\WINSVASD\SD.DF1 gespeichert.

Eine aktuelle Sicherungskopie muss vorhanden sein, ggf. vorher angefertigt werden.
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Durch Virenprufprogramm den Bootsektor und alle Dateien priifen lassen.
Einen gefunden Virus von allen Datentra- gern entfernen lassen, ggf.
weitere Personen benachrichtigen, mit denen Daten- austausch
stattgefunden hat.

Win95/98: START->Ausfuihren->Befehlszeile:SCANDISK
gefundene Fehler bereinigen lassen, nicht in Dateien speichern
WinNT: START- Programme - Dos-Eingabeaufforderung

- CHKDSK /F

Win95/98: Uber den Explorer *.tmp suchen lassen und anschlielend
alle *.tmp Dateien l6schen

nur fir Fortgeschrittene:

Eintrag in AUTOEXEC.BAT: SET TEMP=C\TEMP

Eintrag in AUTOEXEC.BAT: DEL CATEMP\* TMP

Schnellsicherung anlegen (kopieren der Datei SD.DF1 in ein eige-

nes Verzeichnis der Festplatte)

-> Menu DATEI -> Pflegementi

-> Meni PFLEGE -> Dienstprogrammementl

-> Menu DIENSTPROGRAMME

-> Dateiwerkzeuge

-> Datendatei prufen -> Daten priifen ankreuzen

-> alle Dateien auswahlen

-> Reparatur ankreuzen

-> START

-> Angezeigte Fehler ggf. durch Anklicken repa-
rieren lassen.

WinSD neu starten,
Reorganisationschaltflache im Startbildschirm anklicken
Reorganisation niemals vor Punkt 4 durchfihren

DATENSATZ -> Sammelanderung

Durchfiihrung einer Sammelanderung auf ein Datenfeld, das sonst nicht
genutzt wird (z.B. Merker 4 oder fehlende Unterlagen 5). Mit diesem
Vorgang wird das System gezwungen, alle notwendigen Verknupfungen
neu aufzubauen. Der fiktive Sammeleintrag kann anschlieRend durch eine
erneute Sammelanderung (Eintrag leer) riickgéngig gemacht werden.

DATENSATZ -> Datenpriifung
Dateistruktur priifen -> ohne Strukturtibersicht
Hinweise des Protokolls abarbeiten.

Treten immer noch Fehler auf, zunachst das letzte Update installieren. Bringt dies

Datei in Ordnung ? lerneut keinen Erfolg, eine Sicherungskopie mit eindeutiger Fehlerbeschreibung an diel

zustandige Beratungsstelle senden.
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